Karta przedmiotu - Metody badan marketingowych
Katalog ECTS Politechniki Warszawskiej

Opis przedmiotu

Kod przedmiotu PK 6

Nazwa przedmiotu Metody badan marketingowych

Wersja przedmiotu 2

A. Usytuowanie przedmiotu w systemie studiéw

Poziom ksztatcenia Studia Il stopnia

Forma i tryb prowadzenia studiéw Stacjonarne

Kierunek studiéw Ekonomia

Profil studiow Profil praktyczny

Specjalnos¢ -

Jednostka prowadzaca Kolegium Nauk Ekonomicznych i Spotecznych w
Ptocku

Jednostka realizujgca KNEIS, Kolegium Nauk Ekonomicznych i
Spotecznych

Koordynator przedmiotu dr Marlena Piekut

B. Ogolna charakterystyka przedmiotu

Blok przedmiotéw Przedmioty kierunkowe

Grupa przedmiotéw Obowigzkowe

Status przedmiotu Obowigzkowy

Jezyk prowadzenia zajec polski

Semestr nominalny 3 (r.a.2017/2018)

Usytuowanie realizacji w roku akademickim semestr letni

Wymagania wstepne marketing, statystyka, mikroekonomia,
makroekonomia

Limit liczby studentéw min. 15

C. Efekty ksztatcenia i sposéb prowadzenia zajec

Cel przedmiotu Opanowanie podstawowych poje¢ zwigzanych z

badaniami marketingowymi i poznanie
podstawowych metod i technik badan
marketingowych. Nabycie umiejetnosci
diagnozowania i analizowania probleméw
zwigzanych z obstugg rynku oraz wnioskowania
praktycznego wskazujgcego na dziatania
zmierzajgce do rozwigzania problemu.

Efekty ksztatcenia Patrz tabela 1.

Formy zajec i ich wymiar Wyktad
Cwiczenia
Laboratorium
Projekt
Lekcje komputerowe

Tresci ksztatcenia 1. Badania marketingowe i ich przydatnos$¢ w
zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Rozwdj teorii i
praktyki badan marketingowych. Istota, cechy i
zakres badanh marketingowych. Typologia badan
marketingowych. 2. Zrédta i metody gromadzenia
informacji w badaniach marketingowych. Zrédta
wtérne. Zrédta pierwotne: obserwacje rynku,
badanie wykorzystujgce kwestionariusze,
eksperyment rynkowy. 3. Proces badan
marketingowych. Cykl badah marketingowych i
jego etapy. Procedura badania marketingowego.
4. Klasyfikacja badan marketingowych.
Charakterystyka badan wtérnych. Badania
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pierwotne. Badania jakosciowe i ich narzedzia.
Badania ilosciowe. Reprezentatywnos¢ wynikéw
badan ilosciowych - dobdr i liczebnos¢ préby
badawczej. Narzedzia badan ilosciowych. 5.
Szczegdtowe typy badan. Badania zwigzane z
produktem. Badania zwigzane z cenami. Badania
skutecznosci systemu komunikacji. Badania
satysfakcji i lojalnosci klientéw. 6. Szacowanie
budzetu badania marketingowego. Organizowanie
badan w przedsiebiorstwie. Firmy badawcze.
Etyka badan marketingowych. 7. Rynek badan
marketingowych w Polsce.

Metody oceny Projekty grupowe, w ramach ktérych studenci
opracowujg i prezentujg wybrane zagadnienia
problemowe. Zaliczenie sprawdzajace efekty
ksztatcenia zostanie przeprowadzony w formie
pisemnej. Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest
uzyskanie minimum 50% pkt. Ocena kohcowa
zostanie wystawiona na podstawie punktéw
uzyskanych z testu i projektu: 50-59,99% ocena
dostateczna; 60-69,99% ocena dostateczna plus;
70-79,99% ocena dobra; 80-89,99% ocena dobra
plus; 90-100% ocena bardzo dobra.

Metody sprawdzania efektéw ksztatcenia Patrz tabela 1.
Egzamin nie
Literatura 1. Biatecki K., Instrumenty marketingu, Oficyna

wydawnicza Branta 2006, 2. Kaczmarczyk S.
Badania marketingowe. Metody i techniki, PWE
Warszawa 2009; 3.Nikodemska - Wotowik A.M.
Jakosciowe badania marketingowe, PWE 1999;
4.Limanski A., Sliwifiska K., Marketing. Zasady
funkcjonowania przedsiebiorstwa na rynku,
Warszawa 2002; 5. Churchill G. A., Badania
marketingowe. Podstawy metodologiczne,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002; 6.
Babbie E., Podstawy badan spotecznych,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008; 7.
Maison D., JakoSciowe metody badan
marketingowych. W: Maison D., Noga-Bogomilski
A. (red.). Badania marketingowe: od teorii do
praktyki, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne,
Gdansk 2007; 8. Kedzior Z., Karcz K., Badania
marketingowe w praktyce, PWE, Warszawa 2007;
9. Részkiewicz M., Metody ilosciowe w badaniach
marketingowych. Marketing bez tajemnic,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.

Witryna www przedmiotu www.knes.pw.plock.pl

D. Naktad pracy studenta

Liczba punktéw ECTS 3

Liczba godzin pracy studenta zwigzanych z 75 godz. (30 - wyktady; 8 - konsultacje, 15 -

osiggnieciem efektéw ksztatcenia zapoznanie z literaturg, 10 - przygotowanie do
zaliczenia, 10 - przygotowanie pracy, 2 - zaliczenia
poprawkowe)
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Liczba punktéw ECTS na zajeciach wymagajgcych 1,2 ECTS - wyktady; 0,4 ECTS - konsultacje i
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich: zaliczenia poprawkowe

Liczba punktéw ECTS, ktéra student uzyskuje w
ramach zajec o charakterze praktycznym

E. Informacje dodatkowe

Uwagi

Data ostatniej aktualizacji

Tabela 1. Efekty przedmiotowe
Profil praktyczny - wiedza
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe

Powigzane efekty obszarowe

Profil praktyczny - umiejetnosci
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

1,5 ECTS

brak
2018-01-31 09:10:14

Ma podstawowa wiedze na temat form
prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej, zasad
tworzenia i rozwoju przedsiebiorstw, zachowan
podmiotéw dziatajgcych na rynku i czynnikéw
wptywajacych na ich rozwdj.

W02

Zaliczenie w formie pisemnej

K W02

S2P_W02, S2P_W03

Zna metody i narzedzia analizy otoczenia
rynkowego oraz metody wspomagania
dziatalnosci przedsiebiorstw z wykorzystaniem
narzedzi marketingowych.

W06

Zaliczenie w formie pisemnej

K W06

S2P_WO06

Ma wiedze z zakresu systematycznego
gromadzenia, przetwarzania i analizy danych
niezbednych do podejmowania decyzji
marketingowych w przedsiebiorstwie.

W13

Zaliczenie w formie pisemnej, projekt badawczy.
K W13

S2P W02, S2P_WO06

Potrafi zaplanowa¢ badania w celu zgromadzenia
wyselekcjonowanych danych i informacji w
postaci prostych baz danych.

uo2

Projekt badawczy

K U02

S2P_UO02

Potrafi oceni¢ przydatnos¢ typowych metod
ilosciowych i dokona¢ wyboru metody w celu
rozwigzania problemdw pojawiajacych sie w
praktyce gospodarczej.

uo7

Zaliczenie w formie pisemnej, projekt badawczy.
K_U07

S2P_U07

Potrafi wykorzystywad w praktyce wiedze z
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Tabela 1. Efekty przedmiotowe

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe

zakresu metod i technik badan marketingowych.
uos

Zaliczenie w formie pisemnej, projekt badawczy.
K uo08

S2P_UO08

Potrafi publicznie zaprezentowa¢ wyniki swoich
badan na podstawie raportu pisemnego.

ulo

Projekt badawczy.

K U10

S2P_U10

Potrafi przygotowad proste badania
marketingowe z uwzglednieniem specyfiki
przedsiebiorstwa i branzy, odczytywad i
poprawnie interpretowac ich wyniki oraz
formutowad prawidtowe wnioski.

ul4d

Projekt badawczy

K Ul4

S2P_U04, S2P_U06, S2P_U07

Profil praktyczny - kompetencje spoteczne

Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe
Efekt:

Kod:

Weryfikacja:

Powigzane efekty kierunkowe
Powigzane efekty obszarowe

Ma umiejetnosci lidera zespotu projektowego i
potrafi dyskutowad nad projektami badawczymi
dotyczacymi rynku i marketingu.

K02

Projekt badawczy, aktywnos$¢ na zajeciach.

K K02

S2P_K02, S2P K03

Student jest Swiadomy koniecznosci statego
uaktualniania wiedzy, jest sktonny do
weryfikowania pozyskiwanych informacji.

K06

Projekt badawczy, aktywnos$¢ na zajeciach.

K K06

S2P K01, S2P_K06

Ma $swiadomos¢ etycznego prowadzenia badan
marketingowych oraz rzetelnego, obiektywnego
przygotowania i publikacji wynikow.

K08

Projekt badawczy.

K K08

S2P K04
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